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ENEL COLOMBIA S.A.ESP.
NIT: 860.063.875-8
Calle 93 No. 13 - 45 Piso 1

¢Quieres tu factura virtual?
Escanea el c

— CLIENTE /— COMPORTAMIENTO CONSUMO DE ENERGIA

~ \ kWh VALOR ;wn APLICADO

S 240 201 210 4gg 723.08

& ROSA DE LOURDES PEREZ w0 186 190 475 185

®  CL93ANO 14-17 AP 609 120 CONSUMO DIARIO:
APT 609 BLQ1 SUBH1 6.4 kWh
BOGOTA, D.C. 60
CHICO NORTE 0 VALOR DIARIO:

MAY  JUN  JUL  AGD  SEP  OCT  NOV e
PERIODO FACTURADO: DIAS 30 CONSUMO MES CONSUMO PROMEDIO
\ @‘ 10 OCT/2022 A 09 NOV/2022 ~ FACTURADOS: 193 KWh —_— uuw]ua)g EMESD
7N

Para pagos y consultas

tu niamero de cliente es:

v
l 0621211-2 \

FACTURA DE SERVICIOS PUBLICOS No. 701390907-0

ECOLOGICO

INFORMACION DE LA CUENTA \

CLASE DE SERVICIO: Comercial RUTA REPARTO: 3000 6 10 605 1412

ESTRATO: 0 RUTA LECTURA: 3000 6 10 608 0837
CARGA kW: 7 MANZANA DE LECTURA: MS00830717
FACTOR: 1 MEDIDOR NO: 3876150
\ MEDIDOR NO:

A

25 Afios
iluminando hi

Cumplimos 25 afos construyendo
historias para contribuir al desarrollo
de Bogotd y del pais. Tu nos inspiras a
seguir trabajando todos los dias para
crear un mundo més sostenible.

agregaé’o es Enel Colombia S.A. E.S.P. NIT. 860.063.875-8. Entidad vigilada por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.

iEste mes tuvimos acceso a la LECTURA DE
TU MEDIDOR y tu CONSUMO de energia se
encuentra dentro de lo habitual!

Contactanos

Chat de servicio en www.enel.com.co/
q es/personas/chat-de-atencion.html

ﬁ Enel Colombia Formulario PQRs en www.enel.com.co,
[/ seccién Hogares  haz click en Radicacién
de Peticiones, Quejas o Reclamos.

@EnelClientesCO [;] App Enel Clienttes Colombia

(O 3168906003

preell

" ENERGIASERVICIO AL CLIENTE EMERGENCIAS DENUNCIAS
Bogotéy Sabana 6017115115 Gratuto 6015894 894
Cundinamarca 6015115115 ¢ 115 noanoss  dorunciasm@encicom

DEFENSOR DEL CLIENTE
https:#wwwenel.com.co/es/personas/defensor-cliente html
defensor@enel.com

CALIDAD DEL SERVICIO \

DURACION INTERRUPCIONES (Horas) FRECUENCIA INTERRUPCIONES (Eventos)

fﬂm\m

2
1446 1600
15
12 1300

10

‘OMPONENTES TARIFARIOS / Componentes del costo: Vigencia: 0CT/2022
G:272.32 T:46.16 D:251.48 CV:6273 PR:56.33 R:2847 CF:0.00 /$717.51 Costo kWh Mes

RESOLUCION GREG 016 D
abvo o presonto actura el C los mecanis
Informacion comunicate & (601) 7 15 115, ugra de Bogots 01 8000 912 115 o en nussiros Conros o6 Senicl al Clonts
racor G o ENEL COLOVGIA S A €S8 Seros rades contuyeres sagu fsoiiion No: 5081 do 10 o dambr o 2020
B achua e Gobto prosa morto ejocuo de contomad con el Ariculo 130 o 1 oy 142 de 1994, £ cumplmienta de i resclucon CREGISE/11 consular i enolcon
IMPORTANTE: En cumpimionto ds a resalucon CREG, 035 de 2013, 1 cual modilch ol Coogo do Modida, 5o esablecioron obigacionos, acividases

nlestros Centros de Servicio al Cliente.
EECHA DE EXPEDICION FACTURA: 15 NOV2022

www.enelconecta.com.co/registro.php y descubre todos los

Tarifa aplicada Opcion Tarifaria
723.08 Costo kWh Mes 4 s
ACTIVIDAD ECONOMICA 8514 Comercializacion do Energia Eéctica Tarfa 11,04 por . Sormos autoetendores segdn Resolucion No. 0547 de 25 de enero de 2002. VA Régimen Comin. CUMPLIMIENTO

previstos en la Ley 142 de 1994, y podra hacer uso de éstos antes de la fecha seitalada para pago oportuno. Para mayor

o
. acthidades y responsablidades asignadas a ENEL COLOMBIA S
ESP.y sus usuarios. Para oblener mayor informacion, te invitamos a consultarlas en nuestra pagina web www.enel.com.co o comunicate a la linea (601) 7 115 115, fuera de Bogota al 01 8000 912 115 0 en

CONECTA Y ENEL, APORTAN AL AHORRO EN TU HOGAR

9 ¢Ya conoces el beneficio que este mes te ofrece Conecta, nuestro programa de lealtad?. Inscribete en

o 00 000 o 000 000

UG ol DIUM THE FIUG Flu FIUM e
CD: 22630TR2 GRUPO: 11 HC: 0.00 ve:o CEC: 0.00
PERIODO: Septiembre/2022 Dt: 220.90 1 %t: 14

0. CF: 185 MC: 0 MF: 1
Para mayor detalle consultar las resoluciones CREG 015 de 2018 y 036 de 2019

\

beneficios que puedes disfrutar con Enel Colombia y Conecta

CON PRESTAMO FACIL CODENS
Compra todo lo que quieras

i Solicita tu préstamo con ingresos desde 1/2 SMMLV
i} y paga facil a través de la factura de energia.

g @ Scotiabank. (& COLPATRIA

Marca reisiada de The Bank of Nova Scoia, utizada bajoicencia. Scctisbank Cofpatra Establecimiento Bancari

jAcércate ya a nuestros
puntos de venta!
conoce los puntos aqui.

Oingresaa
www.creditofacilcodensa.com

¢Cémo pagar tu factura?

GRUPO: 1 CIRCUITO: CT22-22630TR2 - NIVEL DE TENSIGN:1 PROPIEDAD: Empresa COD. FACTURACION: Si realiza el pago en un Corresponsal Bancario, exija el desprendible que emite el datafono como soporte del pago. El sello del cnrvesr(:nsal no es soporte valido en caso de reclamo.
ci

El prestador del servicio de comercializacion y distribucion de energia electrica y de productos y servicios de val

-
i v

i

MOVII, @ pagaficil

MOVIIRED

NEGUI

=12 6-m

{_Red Distrital }—{ Centros de Servicio |—| Cadigo QR

CONRED | puotaresy

Reval etécil -

Medios virtuales de Pago Billetera Virtual }—{ Corresponsales Bancarios } Al de Cadena |

**Por restricciones sanitarias registramos cierres de k

nuestros Centros ?I- Servicio. CDr_mth nuestra piginl_ ‘en www.enel.com.co para més informacién. Ya no se aceptard el pago de la factura de energia

en el SUPERCADE Suba, SUPERCADE Bosa y CADE Toberin. Si reali | pags bancario, exig P

que emite porte de pago. El sello del corresponsal no es un soporte vilido en caso de reclamo.

/¥10€

2 op | euibed - ZvE9L
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No. Cuenta 0621211-2

e

\ 2 NOV/2022

.,«-'—---.\ |
Iln / / '

5 167 470 ll

Tipo de Lectura: Real

NUMERO
DE CUENTA:

PROXIMA FECHA
DE LECTURA:

12 DIC/2022 )

Situacion encontrada: Normal

CALCULO CONSUMO Lectura Lectura Energia ~Valor Valor

DE ENERGIA Actual Anterior Facturada kWh Unitario kWh Facturado
ENERGIA 30333 30140 193 $723.08 $139,555
ICONTRIBUCION APORTE DEL 20.00% DEL VALOR FACTURADO $27,911
ESTE MES LA ENERGIA QUE DISFRUTASTE, TE COSTO $5,582 DIARIOS SUBTOTAL CONSUMOS: $167,466

AJUSTE A LA DECENA (DEBITO)
SUBTOTAL:

Consumos + Otros cobros asociados a energia TOTAL ENERGIA: $167,470

Otros cobros asociados a energia Otros cobros de productos y servicios

Te invitamos a consultar el detalle de tus productos y servicios a través de la
APP, tu Sucursal Online en la pagina web o inscribiéndote a FACTURA
VIRTUAL desde www.enel.com.co en la seccién Personas.

(2)

Productos y servicios diferentes a los de
energia y aseo

TAL OTROS: $0

Al pagar antes de la fecha de PAGO OPORTUNO evitaras que se generen intereses de mora. R
El servicio se suspenderéa a partir de la fecha de suspension, lo que genera cobro por concepto de reconexion

de $73.213 segun condiciones del servicio, de acuerdo a los costos publicados en el Pliego Tarifario.

Le informamos que de no realizar el pago de sus obligaciones Crédito Facil CODENSA en la fecha de PAGO
OPORTUNO, éstas entraran en mora, ante lo cual se realiza reporte negativo a las bases de Informacion
Financiera y cobro por gastos de cobranza.

ESTIMADO CLIENTE: La tarifa final es de $723.0819 KWh

Tu futuro se

Nos dedicamos al desarrollo de productos innovadores
con soluciones sostenibles y digitales que te:brindan

nuevas oportunidades:

Enel X, linea de negocio de Enel.

Transforma tu energia en www.enelx.com/co/es

clalcll

Queremos informarte que Enel, en
cumplimiento a la resolucién CREG 101
027 de 2022, la cual fue modificada por la
CREG 101 031 de 2022 y emitida por La
Comision de Regulacién de Energia y Gas
(CREG), se acoge de manera voluntaria a
la reduccion en los cargos previstos en
dicha resolucion. Esta medida sera
transitoria durante el periodo de octubre

de 2022 hasta septiembre del 2023.

Si deseas conocer
mas sobre la Circular
CREG 095 de 2022,
escanea este codigo
en tu celular:

Numero de Cliente

v
k 0621211-2

FACTURA DE SERVICIOS PUBLICOS No.
701390907-0

(415)7707209914253(8020)01062121127013909070(3900)00000000167470

Los cargos para cobrar el uso de la red de distribucion publicados, de
acuerdo con el nivel de tensidn al cual esta conectado cada usuario,
y de transmisién, para el mes de octubre de 2022, son los siguientes:
Enel Mercado de Comercializacion Bogota - Cundinamarca.

Definitivo  Di:

(o e s o g ccpwom | baings | saoas | 656 |
[Carsapars cobrarel aoderedive 2 Moditnsan Goprkwn) | $145,36 | 13000 | 6635 |
| Cargopors cobrart s doaredve 3 ocitanon)Coprowh) | s 10,98 | 10083 | s34 |
[ Cargapors cobrarl s deredive 4 A terden COPRWR) | § 372,44 | 361,89 | 51,05 |
(Cargosdetransmision(copiewh) [ s4980 | $4616 | -$363 )

PAGO OPORTUNO

w k 22 NOV/2022 \

FECHA DE SUSPENSION @
24 NOV/2022

TOTAL A PAGAR
$167,470

L/




